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Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan 
literasi digital serta keterampilan pemanfaatan kecerdasan buatan (Artificial 
Intelligence/AI) bagi perempuan dalam mendukung inovasi dan kemandirian 
ekonomi. Kegiatan ini dilaksanakan dalam bentuk Workshop Perempuan Inovasi 
yang diselenggarakan oleh Program Studi Sistem dan Teknologi Informasi 
Universitas Mbojo Bima bekerja sama dengan Markoding Digital Hub. Permasalahan 
utama yang dihadapi adalah masih rendahnya pemahaman perempuan terhadap 
teknologi AI serta terbatasnya akses terhadap pelatihan berbasis teknologi terkini. 
Metode pelaksanaan meliputi pelatihan konseptual, praktik langsung penggunaan 
tools AI, serta pendampingan dalam pengembangan ide kreatif berbasis digital. Hasil 
kegiatan menunjukkan adanya peningkatan pemahaman peserta terhadap konsep 
dasar AI serta kemampuan dalam memanfaatkan teknologi tersebut untuk 
pembuatan konten, pengembangan usaha, dan pemasaran digital. Selain itu, 
kegiatan ini juga meningkatkan kepercayaan diri peserta dalam mengadopsi teknologi 
sebagai sarana inovasi. Dengan demikian, pelatihan ini memberikan kontribusi nyata 
dalam pemberdayaan perempuan berbasis teknologi serta mendorong terciptanya 
ekosistem inovasi yang inklusif di era digital. 
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PENDAHULUAN 
Perkembangan teknologi digital yang pesat dalam beberapa tahun terakhir telah mendorong 

terjadinya transformasi di berbagai sektor kehidupan, termasuk pendidikan, ekonomi, dan sosial 

budaya. Salah satu teknologi yang berkembang signifikan adalah kecerdasan buatan (Artificial 

Intelligence/AI), yang mampu mengotomatisasi proses kerja, meningkatkan efisiensi, serta 

membuka peluang inovasi baru dalam berbagai bidang. Dalam konteks ini, penguasaan teknologi AI 

menjadi kompetensi penting yang perlu dimiliki oleh masyarakat agar mampu beradaptasi dan 

bersaing di era digital (Zuhanda et al., 2024; Purnasari et al., 2025). 

Meskipun demikian, pemanfaatan teknologi AI di tingkat masyarakat masih menghadapi 

berbagai kendala, terutama terkait dengan rendahnya literasi digital. Kelompok perempuan, 

khususnya di daerah, sering kali menghadapi hambatan dalam mengakses pelatihan teknologi, baik 

karena keterbatasan fasilitas, kurangnya pendampingan, maupun faktor sosial budaya yang 

memengaruhi partisipasi mereka dalam bidang teknologi. Kondisi ini berdampak pada rendahnya 

keterlibatan perempuan dalam ekosistem digital, padahal mereka memiliki potensi besar dalam 

pengembangan ekonomi kreatif dan inovasi berbasis teknologi (Nur et al., 2025; Damayanti et al., 

2025). 

Pemberdayaan perempuan melalui penguatan literasi digital menjadi salah satu strategi penting 

dalam mendorong pembangunan yang inklusif. Perempuan yang memiliki keterampilan digital tidak 

hanya mampu meningkatkan produktivitas, tetapi juga dapat berperan sebagai pelaku inovasi yang 

menciptakan nilai tambah dalam berbagai sektor, seperti usaha mikro, industri kreatif, dan 

pemasaran digital. Oleh karena itu, diperlukan upaya sistematis untuk meningkatkan kapasitas 

perempuan dalam memanfaatkan teknologi, khususnya AI, melalui kegiatan edukatif yang 

terstruktur dan berkelanjutan (Gs et al., 2024; Rahmayantis et al., 2025). 
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Sebagai bagian dari pelaksanaan tridarma perguruan tinggi, Program Studi Sistem dan 

Teknologi Informasi Universitas Mbojo Bima memiliki komitmen dalam mengembangkan literasi 

teknologi di masyarakat. Program studi ini berfokus pada pengembangan kompetensi di bidang 

sistem informasi, analisis data, serta pemanfaatan teknologi digital untuk menyelesaikan 

permasalahan nyata di masyarakat. Melalui kegiatan pengabdian kepada masyarakat, program studi 

ini berperan aktif dalam mentransfer pengetahuan dan keterampilan teknologi kepada berbagai 

kelompok masyarakat, termasuk perempuan (Rahayu & Hadi, 2023; Marasabessy et al., 2025). 

Dalam rangka memperluas dampak kegiatan, Program Studi Sistem dan Teknologi Informasi 

Universitas Mbojo Bima menjalin kolaborasi dengan Markoding Digital Hub, sebuah lembaga yang 

bergerak di bidang pendidikan teknologi dan pengembangan talenta digital. Kolaborasi ini 

memungkinkan terselenggaranya program pelatihan yang tidak hanya berbasis teori, tetapi juga 

menekankan pada praktik langsung dan pengembangan keterampilan aplikatif. Sinergi antara 

institusi akademik dan lembaga nonformal ini menjadi kekuatan dalam menghadirkan program 

pemberdayaan yang relevan dengan kebutuhan masyarakat (Heryati et al., 2025; Anwar, 2024). 

Workshop Perempuan Inovasi yang dilaksanakan dalam kegiatan ini merupakan bentuk konkret 

dari upaya tersebut. Kegiatan ini dirancang untuk memberikan pemahaman dasar mengenai AI 

sekaligus melatih peserta dalam memanfaatkan berbagai perangkat berbasis AI untuk mendukung 

aktivitas produktif, seperti pembuatan konten digital, pengembangan ide usaha, serta strategi 

pemasaran berbasis teknologi. Pendekatan yang digunakan bersifat partisipatif, sehingga peserta 

terlibat secara aktif dalam setiap tahapan kegiatan (Rusmawati et al., 2023; Teknologi & 

Pembelajaran, 2024). 

Berdasarkan uraian tersebut, kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk meningkatkan literasi 

digital dan keterampilan pemanfaatan AI bagi perempuan, serta mendorong tumbuhnya inovasi 

berbasis teknologi di tingkat masyarakat. Selain itu, kegiatan ini juga diharapkan dapat 

meningkatkan kepercayaan diri perempuan dalam menggunakan teknologi serta memperluas 

peluang mereka dalam mengembangkan usaha dan kreativitas di era digital. Dengan demikian, 

kegiatan ini tidak hanya memberikan manfaat jangka pendek, tetapi juga berkontribusi terhadap 

pembangunan masyarakat yang lebih inklusif, adaptif, dan berdaya saing (Firmansyah, 2025; 

Fahmi, 2024). 

 
METODE 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini dilaksanakan dengan pendekatan partisipatif dan 

berbasis praktik, yang menempatkan peserta sebagai subjek utama dalam proses pembelajaran. 

Metode ini dipilih agar materi yang disampaikan tidak hanya dipahami secara konseptual, tetapi juga 

dapat diaplikasikan secara langsung dalam kehidupan sehari-hari (Pujiono et al., 2024). Pelaksanaan 

kegiatan dilakukan melalui beberapa tahapan yang sistematis sebagai berikut: 

1. Tahap Persiapan 

Tahap awal dimulai dengan identifikasi kebutuhan peserta melalui observasi dan 

komunikasi awal dengan calon peserta workshop. Kegiatan ini bertujuan untuk mengetahui 

tingkat literasi digital, pengalaman penggunaan teknologi, serta kebutuhan pelatihan yang 

relevan. Selain itu, pada tahap ini dilakukan penyusunan materi pelatihan, penentuan metode 

penyampaian, serta persiapan sarana dan prasarana yang mendukung kegiatan. 

2. Tahap Pelaksanaan Pelatihan 

Pelatihan dilaksanakan dalam bentuk workshop yang menggabungkan penyampaian 

materi dan praktik langsung. Materi yang diberikan meliputi pengenalan konsep dasar 
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buatan (AI), ruang lingkup pemanfaatannya, serta peluang penggunaannya dalam 

mendukung aktivitas produktif. Penyampaian materi dilakukan secara interaktif dengan 

melibatkan peserta melalui diskusi dan tanya jawab. 

3. Tahap Praktik Penggunaan Teknologi AI 
Setelah mendapatkan pemahaman dasar, peserta diarahkan untuk melakukan praktik 

penggunaan berbagai aplikasi berbasis AI. Kegiatan ini meliputi pembuatan konten digital, 

penyusunan ide usaha, serta simulasi pemasaran berbasis teknologi. Pada tahap ini, peserta 

didampingi secara langsung oleh tim pelaksana untuk memastikan setiap peserta mampu 

mengikuti proses dengan baik. 

4. Tahap Pendampingan 
Pendampingan dilakukan untuk membantu peserta mengembangkan hasil praktik menjadi 

produk sederhana yang dapat dimanfaatkan secara nyata. Peserta diberikan kesempatan 

untuk mengembangkan ide kreatif sesuai dengan minat masing-masing, seperti konten 

promosi, konsep usaha, atau strategi pemasaran digital. Pendampingan juga bertujuan untuk 

mengatasi kesulitan teknis yang dihadapi peserta selama proses pembelajaran. 

Melalui tahapan tersebut, diharapkan kegiatan pengabdian ini dapat memberikan dampak 

yang optimal dalam meningkatkan literasi digital dan keterampilan pemanfaatan AI bagi peserta, 

khususnya perempuan, sehingga mampu mendorong terciptanya inovasi berbasis teknologi di 

tingkat masyarakat. 

 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat melalui Workshop Perempuan Inovasi yang berfokus 

pada pelatihan pemanfaatan kecerdasan buatan (Artificial Intelligence/AI) yang diselenggarakan 

oleh Program Studi Sistem dan Teknologi Informasi Universitas Mbojo Bima bekerja sama dengan 

Markoding DigitalHub dianalisis berdasarkan tahapan metode yang telah dirancang, yaitu tahap 

persiapan, pelaksanaan pelatihan, praktik, pendampingan, dan evaluasi. Tahapan tersebut 

diterapkan untuk memastikan proses pelatihan berlangsung secara sistematis serta mampu 

meningkatkan kompetensi peserta dalam memanfaatkan teknologi AI. Pendekatan pembelajaran 

yang sistematis dan berpusat pada peserta terbukti mampu meningkatkan efektivitas pelatihan, 

terutama dalam pengembangan keterampilan digital dan kemampuan memecahkan masalah 

(Knowles et al., 2020; UNESCO, 2021). 

Berikut ini Hasil Pelaksanaan kegiatan dilakukan melalui beberapa tahapan yang sistematis 

sebagai berikut: 

1. Hasil Tahap Persiapan 

Pada tahap persiapan dilakukan identifikasi kebutuhan peserta melalui komunikasi awal dan 

observasi sederhana. Hasil identifikasi menunjukkan bahwa sebagian besar peserta masih memiliki 

keterbatasan dalam pemahaman teknologi digital, khususnya mengenai pemanfaatan Artificial 

Intelligence (AI). Sebagian besar peserta memanfaatkan teknologi hanya untuk kebutuhan 

komunikasi dan media sosial, sementara pemanfaatannya sebagai sarana produktivitas, kreativitas, 

dan pengembangan usaha masih relatif rendah. 

Temuan tersebut menjadi dasar dalam penyusunan materi pelatihan yang bersifat kontekstual, 

sederhana, dan mudah dipahami oleh peserta. Materi difokuskan pada pengenalan konsep dasar AI 

beserta contoh penerapannya dalam aktivitas sehari-hari, khususnya yang mendukung kreativitas 

dan pemberdayaan ekonomi perempuan. Hasil ini sejalan dengan prinsip pendidikan orang dewasa 

https://jurnal.habi.ac.id/index.php/JIPPMA


Pelatihan Pemanfaatan Kecerdasan Buatan (AI) dalam Mendorong Inovasi …………….. 

Jurnal Ilmiah Pengabdian dan Pemberdayaan Masyarakat  ISSN, 3110-5505 
https://jurnal.habi.ac.id/index.php/JIPPMA     Vol. 02 No. 02, Juli 2026 
 

39  

 

yang menekankan pentingnya analisis kebutuhan sebagai dasar penyusunan materi pelatihan agar 

sesuai dengan karakteristik dan kebutuhan peserta (Knowles et al., 2020). 

 

Gambar 1. Pamflet Workshop Perempuan Inovasi 

 
2. Hasil Tahap Pelaksanaan Pelatihan 

Pelaksanaan pelatihan dilakukan secara interaktif dengan pendekatan partisipatif melalui 

penyampaian materi, diskusi, dan sesi tanya jawab. Pendekatan tersebut mendorong peserta 

untuk berpartisipasi aktif selama proses pembelajaran sehingga tidak hanya menerima 

informasi secara satu arah, tetapi juga mampu mengemukakan pendapat dan berbagi 

pengalaman. 

Hasil evaluasi menunjukkan adanya peningkatan pemahaman peserta terhadap konsep 

dasar AI. Peserta mulai memahami bahwa AI merupakan teknologi yang mudah diakses dan 

dapat dimanfaatkan dalam berbagai aktivitas, seperti penyusunan ide usaha, pembuatan 

konten digital, maupun penyelesaian pekerjaan sehari-hari. Kemampuan peserta dalam 

menjelaskan kembali konsep AI dan memberikan contoh penerapannya menunjukkan bahwa 

proses pembelajaran berlangsung secara efektif. Temuan ini sejalan dengan UNESCO (2021) 

yang menyatakan bahwa pembelajaran partisipatif mampu meningkatkan literasi digital serta 

kesiapan masyarakat dalam mengadopsi teknologi kecerdasan buatan. 
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Gambar 2. Pelaksanaan Pelatihan 
 
 

3. Hasil Tahap Praktik Penggunaan AI 

Pelaksanaan pelatihan dilakukan secara interaktif dengan pendekatan partisipatif melalui 

penyampaian materi, diskusi, dan sesi tanya jawab. Pendekatan tersebut mendorong peserta 

untuk berpartisipasi aktif selama proses pembelajaran sehingga tidak hanya menerima informasi 

secara satu arah, tetapi juga mampu mengemukakan pendapat dan berbagi pengalaman. 

Hasil evaluasi menunjukkan adanya peningkatan pemahaman peserta terhadap konsep dasar 

AI. Peserta mulai memahami bahwa AI merupakan teknologi yang mudah diakses dan dapat 

dimanfaatkan dalam berbagai aktivitas, seperti penyusunan ide usaha, pembuatan konten digital, 

maupun penyelesaian pekerjaan sehari-hari. Kemampuan peserta dalam menjelaskan kembali 

konsep AI dan memberikan contoh penerapannya menunjukkan bahwa proses pembelajaran 

berlangsung secara efektif. Temuan ini sejalan dengan UNESCO (2021) yang menyatakan bahwa 

pembelajaran partisipatif mampu meningkatkan literasi digital serta kesiapan masyarakat dalam 

mengadopsi teknologi kecerdasan buatan. 

 

Gambar 3. Hasil Tahap Praktik Penggunaan AI 
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4. Tahap Pendampingan 

Tahap pendampingan dilakukan melalui bimbingan secara individual maupun kelompok untuk 

membantu peserta mengembangkan hasil praktik menjadi produk yang lebih aplikatif. 

Pendampingan juga memberikan kesempatan kepada peserta untuk berkonsultasi mengenai 

kendala yang dihadapi selama menggunakan aplikasi AI. 

Hasil pendampingan menunjukkan adanya peningkatan kepercayaan diri peserta dalam 

memanfaatkan teknologi digital. Peserta menjadi lebih aktif bertanya, berdiskusi, serta 

mengeksplorasi berbagai fitur AI untuk mendukung aktivitas produktif mereka. Selain itu, peserta 

mulai mampu mengembangkan ide kreatif yang berpotensi dijadikan peluang usaha berbasis digital. 

Temuan ini menunjukkan bahwa proses pendampingan berkelanjutan memiliki peran penting dalam 

meningkatkan motivasi, kompetensi, dan keberhasilan adopsi teknologi oleh masyarakat (Bandura, 

1997; OECD, 2023). 
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Gambar 4. Tahap Pendampingan Kegiatan 

 
Secara keseluruhan, pelaksanaan Workshop Perempuan Inovasi berjalan dengan baik dan 

berhasil mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Keberhasilan kegiatan terlihat dari tingginya 

partisipasi peserta, meningkatnya pemahaman mengenai konsep AI, bertambahnya keterampilan 

dalam memanfaatkan berbagai aplikasi berbasis AI, serta meningkatnya kepercayaan diri peserta 

dalam menggunakan teknologi untuk mendukung aktivitas sehari-hari maupun pengembangan 

usaha. 

Hasil kegiatan ini menunjukkan bahwa pelatihan berbasis praktik yang dipadukan dengan 

pendampingan mampu meningkatkan literasi digital dan kompetensi peserta secara lebih efektif. 

Temuan ini mendukung berbagai penelitian yang menyatakan bahwa peningkatan literasi AI tidak 

hanya bergantung pada penyampaian materi, tetapi juga pada kesempatan peserta untuk 

melakukan praktik secara langsung dan memperoleh pendampingan selama proses pembelajaran 

(UNESCO, 2021; OECD, 2023). Oleh karena itu, Workshop Perempuan Inovasi yang diselenggarakan 

oleh Program Studi Sistem dan Teknologi Informasi Universitas Mbojo Bima bersama Markoding 

DigitalHub dapat menjadi model kegiatan pemberdayaan masyarakat berbasis teknologi yang 

berkelanjutan serta dapat direplikasi pada kelompok masyarakat lainnya. 

 
KESIMPULAN 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat melalui Workshop Perempuan Inovasi yang berfokus 

pada pelatihan pemanfaatan kecerdasan buatan (Artificial Intelligence/AI) telah terlaksana dengan 

baik dan memberikan dampak positif bagi peserta. Kegiatan ini berhasil meningkatkan literasi digital 

perempuan, khususnya dalam memahami konsep dasar AI serta pemanfaatannya dalam aktivitas 

produktif. 

Selain itu, pelatihan ini juga mampu meningkatkan keterampilan praktis peserta dalam 

menggunakan berbagai tools berbasis AI untuk pembuatan konten, pengembangan ide usaha, dan 

pemasaran digital. Peningkatan tersebut menunjukkan bahwa pendekatan pelatihan yang 

menggabungkan teori, praktik, dan pendampingan efektif dalam membangun kompetensi peserta 

secara menyeluruh. 

Dampak lain yang tidak kalah penting adalah meningkatnya kepercayaan diri peserta dalam 

menggunakan teknologi. Peserta menjadi lebih terbuka terhadap inovasi serta memiliki motivasi 

untuk terus belajar dan mengembangkan diri di bidang digital. Kegiatan ini juga mendorong 
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munculnya ide-ide kreatif yang berpotensi dikembangkan menjadi usaha berbasis teknologi. 

Dengan demikian, kolaborasi antara Program Studi Sistem dan Teknologi Informasi Universitas 

Mbojo Bima dan Markoding Digital Hub dalam penyelenggaraan kegiatan ini dapat dinilai berhasil 

dalam mendukung pemberdayaan perempuan berbasis teknologi. Ke depan, diperlukan 

keberlanjutan program melalui pelatihan lanjutan dan pendampingan intensif agar dampak yang 

dihasilkan dapat lebih luas dan berkelanjutan. 
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